
                  
 

M0046 – Frage zum Produkt 
 

BITTE BEACHTEN SIE: MIT DER INSTALLATION DES MODUL-FRAMEWORKS WERDEN DIE BEIGEFÜGTEN 

LIZENZBESTIMMUNGEN UND HAFTUNGSREGELUNGEN AUSDRÜCKLICH ZUR KENNTNIS GENOMMEN UND ANERKANNT; DAS 

FRAMEWORK UND AUCH UNSERE MODULE DÜRFEN NICHT INSTALLIERT UND NICHT BETRIEBEN WERDEN, WENN SIE DIESE 

REGELN NICHT IN VOLLEM UMFANG ANERKENNEN. 
 

UPDATEHINWEISE FÜR SERVICE PACKS UND MASTER-UPDATES 
Beachten Sie bei für Ihren Shop geplanten Servicepacks oder Masterupdates, dass auch das 
Modulframework und auch die eingebauten Module zur jeweiligen Shopversion kompatibel sein müssen 
und stellen Sie ggf. sicher, dass entsprechende Updates für das Modul-Framework und auch für alle 
genutzten Module zur Verfügung stehen bevor Sie mit der Aktualisierung des Shops beginnen oder diese 
beauftragen. Wenn Sie die Aktualisierung Ihres Shops durch uns durchführen lassen, aktualisieren wir auch 
immer vorhandene Xycons-Module und das Modul-Framework, wenn diese für die Shop-Masterversion 
verfügbar sind. 

 

ZUR SELBSTINSTALLATION BEACHTEN SIE DIE BEIGEFÜGTE INSTALLATIONSANLEITUNG. 
 

DAS MODUL IST KOMPATIBEL ZUR SHOP-VERSION: 4.6.X.X / 4.8.X.X / 5.0.X.X 
 

 

 

Die erworbene Nutzungslizenz erweitert Ihren Gambio-Shop um folgende Funktionen: 
 
 Erweiterungsmöglichkeiten für den Dialog „Frage zum Produkt“ 

 
 
 
  



Das Setup 
Das Setup erlaubt die Einrichtung des Moduls und die Anpassung an den gewünschten Einsatz. 
Das Modul kann ein- und ausgeschaltet werden. Ferner können Sie diverse Funktionen durch die Konfiguration beeinflussen.  
 

 

 
 
 
Durch die für unsere Module typischen Zusatzinformationen sind die einzelnen Optionen direkt 
beschrieben. 
 



Die Hauptfunktion 
Ist das Modul aktiviert und eingerichtet sowie die Shop Funktion „Frage zum Produkt“ aktiviert, dann er-
scheint auf der Artikeldetailseite beim jeweiligen Produkt ein entsprechender Link auf die Anfragenfunkti-
on: 

 

  



Benutzt der Kunde nun diesen Button, dann erscheint ein entsprechender Eingabebildschirm für seine Da-
ten und Anfrage, je nach Konfiguration angereichert um die neuen Felder: 

 

Der Kunde kann nun seine Daten sowie seine Frage formulieren und eingeben. Ist der Kunde mit seinem 
Kundenkonto angemeldet, dann legt das Modul dessen Namen und E-Mail-Adresse gemäß seinen Kunden-
daten vor. 

Ist die Sicherheitsabfrage aktiviert, dann muss zum Absenden der Seite der Sicherheitscode bedient wer-
den. Über SENDEN wird dann die Anfrage an den konfigurierten Empfänger gesandt; der Versand wird mit 
einer kurzen Meldung quittiert. 

Je nach Konfiguration erhält der Kunde eine Mailkopie der Mail, die an den Shop gesandt wurde. 

  



CSS-Daten 
Das Modul kann über die mitgelieferte CSS-Datei optisch verändert werden. 
Diese befindet sich an folgender Stelle:  

 
 /GXModules/Xycons/M0046/Shop/Themes/All/Css/M0046.css 
 
Über die darin enthaltenen CSS-Anweisungen können Sie die Grafiken und Anzeigen verändern, neu 
positionieren und das Erscheinungsbild so an Ihre Bedürfnisse anpassen.  
 
Bitte nehmen Sie Änderungen NICHT in der o. g. Datei vor, sondern über „Eigenes CSS hinzufügen“ im 
StyleEdit4 / Ihrem genutzten Design.  
 
Die obige CSS-Datei wird bei Updates des Moduls ggf. überschrieben, daher sollte eigenes CSS nur im 
Theme selbst abgelegt werden! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wir wünschen Ihnen viel Erfolg beim Einsatz dieses Moduls! 


